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VISION
Soluciones de Aire Comprimido: Calidad

BECO Soluciones inicia su actividad en 2004, con el propdsito de comercializar equipos de aire
comprimido, instalar y legalizar redes de aire comprimido y prestar la asistencia técnica postventa
correspondiente.

Nuestro objetivo es ser nimero uno en nuestro sector, dando satisfaccion a las necesidades y
requisitos del cliente con un producto y servicio competitivos que cuenten, de una manera
coordinada, con la participacion de toda nuestra organizacion.

Actualmente BECO Soluciones sdlo ofrece a sus clientes las mejores marcas dentro del sector
Industrial.

MISION
Especialistas en Equipos de Aire Comprimido

Entre los principales servicios prestados por BECO Soluciones se encuentran:

e  Venta, alquiler y servicio postventa de equipos de aire comprimido.

e Instalacion y adecuacion en el sistema de distribucién de redes de aire industrial, nitrégeno,
vacio y gases neutros.

e Inspeccion y legalizacidn de equipos a presion segin RD809/2021.
e Ventay reparacion de herramientas neumaticas, electrénicas y soluciones.

VALORES

1. CALIDAD Y COMPETITIVIDAD

CUMPLIMIENTO LEGAL: cumplimiento de todos los requisitos aplicables; requisitos del cliente y
partes interesadas, requisitos a proveedores, requisitos de legislacién y otros requisitos
generales de aplicacidn a nuestros servicios en materia de Calidad y Medio Ambiente.

CUALIFICACION, INTEGRACION DEL PERSONAL: manteniendo un grado de formacion,
implicacion y motivacion elevado de todo nuestro personal de manera que, el conocimiento y el
enfoque al cliente, sean pilares principales de la confianza del cliente en nosotros.

INNOVACION, TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURAS: nuestras tecnologias estan basadas en la

reduccion de impacto ambiental, la gestion de costes y la competitividad, utilizando los
instrumentos adecuados para asegurar la trazabilidad, seguimiento y tratamiento eficiente.
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2. SERVICIOS AVANZADOS

Aportamos toda nuestra experiencia y medios para que el proceso sea lo mas satisfactorio posible.

SERVICIO PERSONALIZADO. Identificacion de las necesidades del cliente, valoracion de
alternativas y propuesta de la solucién mds adecuada, de manera que el cliente perciba el valor
de nuestra gestién y quede satisfecho de nuestro servicio.

CAPACIDAD DE RESPUESTA. realizando de manera rapida y controlada las gestiones demandas
por el cliente y manteniéndole informado en todo momento del estado gestién de su servicio.

COMUNICACION CON PARTES INTERESADAS: Mantener contacto permanente con las partes
interesadas con objeto de poder colaborar conjuntamente en la mejora continua del servicio
prestado y prevencion de la contaminacion.

MEJORA CONTINUA: Adoptar el compromiso de mejora continua de nuestros procesos, servicios
y del sistema integrado de gestion.

3. SOSTENIBILIDAD
BECO Soluciones pretende contribuir al DESARROLLO SOSTENIBLE asumiendo:

Un firme compromiso en la proteccién del Medio Ambiente.

La prevencién de la contaminacion.

El respeto al entorno.

Reduccion al minimo del impacto ambiental.

Minimizacion del consumo de recursos naturales y materias primas.
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Ejemplo de ello..., la adquisicion de un vehiculo eléctrico “etiqueta cero” gracias a MOVES IIl. Un
programa de subvenciones que se enmarca dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia financiado por la Unidn Europea — Next Generation EU (PRTR-NG) y que pretende
contribuir a reducir la emisién de gases contaminantes mediante el fomento de la electrificacion
de la movilidad.
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